
Wzór formularza odstąpienia od umowy 

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 

Ja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (imię i nazwisko) niniejszym informuję, o moim  

odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Data odbioru . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Imię i nazwisko . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Adres . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Podpis konsumenta (tylko jeżeli jest przesyłany w wersji papierowej) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 

 

 Przypominamy, iż zgodnie z obowiązującą ustawą o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014, oraz 
regulaminem sklepu: 

 „Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez 
Państwa użyte w pierwotnej transakcji, chyba że wyraźnie zgodziliście się Państwo na inne 
rozwiązanie; w każdym przypadku nie poniosą Państwo żadnych opłat w związku z tym zwrotem.”  

Jednocześnie pragniemy zwrócić uwagę na fakt, że w przypadku gdy klient dokona płatności za 
zakupiony towar za pobraniem to my nie jesteśmy w stanie wysłać pieniędzy przy użyciu takiego 
samego sposobu płatności, gdyż usługa ta nie jest realizowana w drugą stronę. W takiej sytuacji 
wysyłamy pieniądze wg wskazań klienta.  

Przypominamy również, że szczegółowe informacje znajdziecie Państwo w naszym regulaminie na 
stronie internetowej sklepu.  

Jeśli chcą Państwo wybrać inną metodę zwrotu pieniędzy prosimy o wyrażenie swojej woli w 
poniższym formularzu. 

 (formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 Ja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . proszę o zwrot należności z tytułu mojego odstąpienia 

 od umowy na konto bankowe nr: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 

 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

podpis Konsumenta 


